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QUALITATS-/UND ENERGIEPOLITIK

Die LINDER GmbH ist heute der einzige Umreifungsbandhersteller weltweit, der u.a. alle
Arten von Kunststoff-Umreifungsbéndern produziert und als Unternehmen bereits seit 1951
auf dem Markt aktiv ist.

Ziel unseres Handelns ist es, fir unsere Geschéftspartner ein zuverléssiger Partner in allen
Fragen rund um das Thema ,Umreifung” zu sein. Wir stellen ein breites Angebot in diesem
Bereich sicher — vom Band tiber Handgerdte und Maschinen bis hin zum passenden
Zubehor, welches wir strengen Qualitéitskontrollen sowie Energieeffizienz unterwerfen.
Unser Ziel ist es, fiir unsere Geschdftspartner transparente und nachvollziehbare Abl&ufe zu
etablieren, so dass wir uns langfristig als international anerkanntes Unternehmen
positionieren kénnen und weltweiter Marktfihrer im Markt der Umreifungsbénder werden.
Kunden sollen die LINDER GmbH als zentrale, kompetente und qualitativ hervorragende
Anlaufstelle, mit allen relevanten Produkten und Dienstleistungen wahrnehmen.

Um die an uns herangetragenen und an uns selbst gestellten hohen Anforderungen erfiillen
zu kénnen, soll unser Handeln auf folgenden Grundsdétzen basieren:

» Hoher persénlicher Einsatz, Flexibilitét und eigenverantwortliches Handeln.

» Permanente Quadlitdtssicherung entsprechend der Vorgaben unseres Qualitéits-
/Energiemanagementsystems, durch kontinuierliche Uberwachung sowie
Verbesserung aller qualitéts- und energierelevanten Prozesse im Unternehmen.

» Unser Qualitéts- und Energiemanagementsystem wird iber ein Kennzahlensystem
gesteuert und bildet die Basis fiir kontinuierliche und operative Ziele. Die Ergebnisse
werden regelmdaBig kommuniziert.

» Wir berlcksichtigen allen rechtlich relevanten Verpilichtungen sowie andere
Anforderungen.

» Bei der Beschaffung, Instandhaltung und in der Auslegung von Anlagen werden
Kriterien wunter wirtschaftlichen Gesichtspunkten fiir die Energieeffizienz
berticksichtigt.

» Durch ergebnisorientierte Mitarbeiterfiihrung, auf Basis einfach anwendbarer
Systeme, machen wir die Leistung messbar. Damit wollen wir unsere
Mitarbeiter/Innen motivieren und leistungsorientiert vergiiten.

» Jeder in unserem Team ist fiir die Qualitét und Verbesserung der Prozesse in seinem
Arbeitsbereich und der damit verbundenen Dienstleistung verantwortlich.

> Fehler sind erlaubt, sofern wir daraus lernen und daraus ein Verbesserungsprozess
resultiert.
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